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PHC Formação CS
O controlo da área administrativa de um centro 
de formação

A solução para o controlo da área administrativa de 
um centro de formação, permitindo a definição de 
unidades ou cursos, e o arquivo de toda a informação 
inerente a cada um.
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A partir da ficha de cada módulo 
pode gerir todos os assuntos 
relacionados com as inscrições.

Benefícios

Solução

Destinatários

Realização de exames em 
sistema informático

Controlo de presenças

Controlo e impressão de 
certificações

Gestão de unidades e con-
teúdos programáticos

Gestão de inscrições

Avaliação de formandos 
(via exame)

Gestão de cadastros de 
formadores e formandos

Empresas de formação

Centros de formação

Visite www.phc.pt

http://www.phc.pt/portal/programs/estview.aspx?ref=Formacao
http://www.phc.pt
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Gestão de salas de formação, com controlo de capacidade e ocupação.• 
Manutenção de unidades ou cursos de formação.• 
Gestão de certificações.• 
Calendarização de unidades.• 
Gestão de inscrições, faltas, lista de presenças, etc.• 
Conceção e execução de exames e arquivo de respetivas avaliações/notas.• 
Historial de cada formando com inscrições, exames e certificações que possui.• 
Confirmação de presenças por email.• 

Unidades com toda a informação sobre cada curso
O módulo PHC Formação CS permite a definição de unidades, 
ou seja, cursos que irão ser ministrados. Para cada unidade 
pode arquivar toda a informação sobre a mesma, como o 
conteúdo programático, os pré-requisitos, etc.

A partir da ficha da unidade pode definir os módulos, ou 
seja, o seu calendário.

Módulos com a calendarização das unidades
Para cada unidade é possível definir um ou mais módulos, 
ou seja, os dados sobre cada formação que é ministrada de 
determinada unidade como, por exemplo, quando, quem e 
onde será dada. Depois pode abrir as respetivas inscrições 
para os diversos módulos.
Ao introduzir os novos módulos são validadas a ocupação da 
sala e a ocupação do formador.

Em cada módulo pode definir toda a informação sobre a 
execução da unidade.

Controlo total sobre inscrições
Em cada módulo pode abrir várias inscrições. Com as ins-
crições já abertas passa a gerir as presenças, a faturação, os 
cancelamentos, etc.

Com as inscrições pode gerir a ocupação de cada módulo.

Principais funcionalidades



Este documento tem como objetivo descrever as funcionalidades do software. Como estão em constante evolução, é possível que as funcionalidades aqui descritas não se mantenham no 
mesmo formato. Se considerar vital alguma funcionalidade em particular verifique, numa Demonstração do Software, se a mesma corresponde ao que necessita. p. 3
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Conceção e execução de exames com exercícios
Pode desenhar e criar exames, ou seja, conjuntos de pergun-
tas e respostas para avaliar os conhecimentos dos formandos. 
Estes exames podem ser executados no próprio computador 
ou impressos para execução em papel. Pode definir que 
unidades têm que ser ensinadas para se executar o exame, ou 
seja, ao colocar as unidades nos exames, o software controla 
se o formando esteve ou não presente nas mesmas.

Pode definir para cada exame as várias perguntas (e a respetiva ponde-
ração) e várias respostas para cada pergunta, a duração do exame, bem 
como a percentagem mínima de acertos para se considerar um exame 
aprovado.

Exames
O exame pode ser executado em computador, num software 
próprio desenvolvido para o formando. Com este software 
o formando introduz as respostas às perguntas, e no final da 
prova visualiza de imediato no ecrã o resultado e respetiva 
aprovação ou não aprovação. Este software trata automatica-
mente (e avisa o formando) do fim do tempo para exame. Se 
efetuar este exame para vários formandos na mesma sala, o 
software gera perguntas diferentes para cada um.

Gestão das certificações que o formando possui
Pode definir que aprovações em exames dão direito a deter-
minada certificação. Desta forma, sabe que formandos é que 
possuem um tipo de certificação e, assim, já sabe qual é o 
diploma que deve emitir.

No fim de cada módulo e com o software de exames, tem a possibilidade de 
executar de imediato um conjunto de perguntas para avaliar o formando.

Pode desenhar uma impressão própria de uma certificação para impressão 
em formato de diploma.

Feitas as inscrições, pode enviar para todos os formandos 
uma confirmação/ lembrança de datas por email, confirmar 
presenças e efetuar o controlo para faturação.

"Com o Software PHC® conseguiu-se automatizar todos 
os processos internos da organização, obtendo assim 
uma maior produtividade da parte dos utilizadores 
e consequentemente ganhos de eficiência de toda a 
estrutura, com vantagens acrescidas para os nossos 
clientes”. 

O que pensam os utilizadores do Software PHC®

Dinis Pires, responsável do Convento do Espinheiro.
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©PHC | Todos os direitos sobre este documento estão reservados. Este documento tem apenas objetivos de informação. 
A PHC não dá nenhuma garantia, explícita ou implícita, no conteúdo deste documento. A marca PHC é uma marca registada.

design | www.cabine.pt

Para saber tudo sobre a PHC, subscreva a “iDirecto” 
no sítio da internet em www.phc.pt/idirecto

http://www.cabine.pt
www.phc.pt/idirecto

