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PHC dFormação
O aumento da eficiência administrativa

Visite www.phc.pt

A facilitação de todo o trabalho administrativo 
inerente a cursos de formação, através do acesso do 
formando aos seus dados via Internet.

Benefícios

Solução

Destinatários

Comunicação dinâmica e 
direta com os formandos

Redução de tarefas 
administrativas e de 
custos

Otimização da gestão de 
inscrições

Aplicação de internet para 
formandos

Unidades, módulos, 
inscrições e listagens

Empresas de formação

Departamentos de 
formação

Departamentos de 
pessoal
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Via Internet o formando 
pesquisa os módulos que 
se encontram disponíveis.

www.phc.pt
http://www.phc.pt/portal/programs/estview.aspx?ref=Digitaldformacao
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Acesso remoto a diversos tipos de consultas como: cursos, conteúdos programáticos, calendários.• 
Gestão e manutenção de inscrições via Internet por parte dos formandos, com a possibilidade de introduzir, alterar e con-• 
sultar diversos dados relativos às inscrições.
Publicação de notícias e outras informações importantes sobre os cursos e respetivos conteúdos.• 

Modernizar a Formação
A modernização de um centro de formação é condição essen-
cial para conquistar mais clientes e afirmar-se perante a concor-
rência. Se a empresa disponibilizar via Internet uma ferramenta 
que permita ao formando consultar os cursos disponíveis, 
visualizar os módulos em que se pode inscrever e descarregar 
diversos conteúdos formativos, está a contribuir para uma 
maior comunicação e satisfação para com os clientes.

A grande vantagem para o Centro de Formação, ao adquirir 
este tipo de ferramenta, reside na redução significativa do 
trabalho administrativo, que passa a ser processado de uma 
forma mais rápida, já que, por exemplo, as inscrições chegam 
automaticamente ao sistema, o que permite à empresa au-
mentar o número de cursos e manter o mesmo número de fun-
cionários. De uma forma segura o Centro de Formação partilha 
informações com o formando através de mecanismos fiáveis, 
que garantem a confidencialidade e consistência dos dados.

A Gestão de formação para os clientes registados!
O PHC dFormação é um módulo que funciona em conjunto 
com o PHC Formação CS. Esta aplicação está especificamente 
direcionada para empresas de formação, permitindo assim 
um aumento da eficiência administrativa desta área. O PHC 
dFormação encontra-se dividido em 6 grandes áreas: 1. 
Unidades, 2. Módulos, 3. Inscrições, 4. Listagens, 5. Calendário 
e 6. Notícias.

1. Unidades
Com esta aplicação, já é possível pesquisar e visualizar uma 
listagem com todas as unidades disponíveis para formação. 
Ao consultar a ficha da unidade em questão, o formando fica a 
saber toda a informação referente ao conteúdo programático, 
os horários, o calendário, etc.

2. Módulos
Com esta solução digital, o formando pode pesquisar quais os 
módulos disponíveis por curso, por horário, entre datas e por 
unidades, o que lhe permite escolher e inscrever na formação 
que pretende assistir.

3. Inscrições
O PHC dFormação permite a inscrição em cursos ou módulos 
disponíveis a partir de um local com acesso à Internet. Neste 
caso os formandos passam a ter a possibilidade de introduzir/
alterar e consultar o estado de uma inscrição. Após a valida-
ção do Centro de Formação, o formando visualiza na sua ficha 
se a mesma se encontra confirmada.

4. Listagem
Esta área da aplicação possibilita pesquisar uma listagem de 
documentos que se encontram disponíveis para download, 
o que permite ao formando aceder, por exemplo, a toda a 
documentação necessária para o seu curso ou para o seu 

módulo. Permite introduzir um texto, o qual vai ser procurado 
no resumo, descrição, caminho ou nome do documento. 

5. Calendário
Nesta opção o formando tem a possibilidade de listar todos 
os módulos existentes e observar o horário e o local em que 
se realiza a formação, a data limite para as inscrições, etc.

6. Notícias
Com esta área o Centro de Formação tem a hipótese de 
comunicar, de forma dinâmica, rápida e eficaz, com os for-
mandos, pois pode colocar aqui todas as novidades e notícias 
acerca dos cursos, como por exemplo, alterações, novos 
manuais, novos cursos, curiosidades, etc.

O formando, através da Listagem de Inscrições, consegue saber em que 
formações é que se encontra inscrito.

O Centro de Formação pode colocar online informação sobre os cursos 
que pretende lecionar. O formando ao aceder à Listagem dos Módulos 
Disponíveis vai pesquisar e consultar as formações em que pretende estar 
presente.

Principais funcionalidades



Este documento tem como objetivo descrever as funcionalidades do software. Como estão em constante evolução, é possível que as funcionalidades aqui descritas não se mantenham no 
mesmo formato. Se considerar vital alguma funcionalidade em particular verifique, numa Demonstração do Software, se a mesma corresponde ao que necessita. p. 3
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Diferenças para outras aplicações PHC
Este módulo é diferente das restantes aplicações PHC para 
Windows, ou seja, não tem 100% das funcionalidades que 
estão disponíveis para o sistema base. Como tal, antes de o 
adquirir deve analisar pormenorizadamente se este permite 
executar as operações que, neste momento, a sua aplicação 
central eventualmente já executa.

Solução Externa
O módulo PHC dFormação é uma aplicação dirigida a utili-
zadores previamente conhecidos, mas exteriores à empresa, 
nomeadamente, Clientes e parceiros, etc. Ao aceder à Internet 
é solicitado ao utilizador o Nº Cliente, o Nome do Login e a 
Password.

Paulo Vieira, Executivo da Assibeta.

"O Software PHC® é extraordinariamente simples de utili-
zar, com um interface gráfico simples e agradável, o que 
simplificou significativamente o processo de adaptação ao 
mesmo”.

O que pensam os utilizadores do Software PHC®



Para saber tudo sobre a PHC, subscreva a “iDirecto” 
no sítio da internet em www.phc.pt/idirecto
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©PHC | Todos os direitos sobre este documento estão reservados. Este documento tem apenas objetivos de informação. 
A PHC não dá nenhuma garantia, explícita ou implícita, no conteúdo deste documento. A marca PHC é uma marca registada.
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